


 

1. Общие положения. 

1.1. Положение об осуществлении общественного наблюдения за процедурами 

оценки качества общего образования (далее  - Положение) в ГБОУ СО «ЕШИ для детей, 

нуждающихся в длительном лечении» (далее – общеобразовательное учреждение) 

разработано в соответствии: 

- Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

- Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»; 

- Письмом Рособрнадзора от 12.04.2021 №10-99 "О направлении методических 

документов, рекомендуемых при организации и проведении государственной итоговой 

аттестации по образовательным программам основного общего и среднего общего 

образования в 2021 году" (Приложение 12. Методические рекомендации по осуществлению 

общественного наблюдения при проведении государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего общего образования в 2021году);  

- Приказом Рособрнадзора от 16.08.2021 №1139 «О проведении Федеральной службой 

по надзору в сфере образования и науки мониторинга качества подготовки обучающихся 

общеобразовательных организаций в форме всероссийских проверочных в 2022 году»; 

- Приказом Министерства образования и молодежной политики Свердловской 

области от 29.10.2021 №1015-Д «Об утверждении Положения об аккредитации граждан в 

качестве общественных наблюдателей при проведении всероссийской олимпиады 

школьников в Свердловской области». 

1.2. К процедурам оценки качества общего образования относятся: государственная 

итоговая аттестация (ГИА-9), итоговое собеседование по русскому языку, всероссийская 

олимпиада школьников (далее – ВсОШ), всероссийские проверочные работы (далее – ВПР), 

диагностические и контрольные работы, национальные исследования качества образования 

(мониторинг функциональной грамотности (далее – ФГ))  и прочие процедуры, 

утвержденные приказами Министерства просвещения РФ, Министерства образования и 

молодежной политики Свердловской области. 

1.3. Осуществление общественного наблюдения формируется в целях обеспечения 

открытости и прозрачности процедур оценки качества общего образования, получения 

объективных результатов и повышения доверия общества к процедурам проведения. 

1.4. Основой общественного наблюдения является привлечение представителей 

общественности к участию в контроле за проведением процедур оценки качества общего 

образования на безвозмездной основе. 

1.5. Общественными наблюдателями признаются совершеннолетние граждане 

Российской Федерации (далее – граждане), получившие аккредитацию в установленном 

порядке. 

Допускается обучение граждан в условиях общеобразовательного учреждения для 

проведения таких процедур оценки качества общего образования, как: ВсОШ, ВПР, ФГ, 

диагностические и контрольные работы. Обучение проводит ответственное лицо за 

организацию данных процедур, утвержденного приказом директора общеобразовательного 

учреждения в соответствии с разработанным планом (Приложение 1) и на основании 
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согласия субъекта персональных данных на обработку персональных данных 

(общественный наблюдатель) (Приложение 2). 

 

2. Осуществление общественного наблюдения при проведении ГИА. 

2.1. Планирование и привлечение необходимого количества общественных 

наблюдателей осуществляет РЦОИ Свердловской области. 

2.2. Аккредитация граждан в качестве общественных наблюдателей при 

проведении ГИА возможна после прохождения ими соответствующей подготовки по 

вопросам проведения ГИА.  

2.3. Допуск общественных наблюдателей в места проведения ГИА 

осуществляется только при наличии у них документов, удостоверяющих личность и 

подтверждающих их полномочия.  

2.4. Общественный наблюдатель взаимодействует при решении вопросов, 

связанных с проведением ГИА с членами Государственных экзаменационных комиссий 

(далее – ГЭК), руководителем ППЭ, председателем КК.  

2.5. Общественный наблюдатель при проведении ГИА имеет право:  

-   получать необходимую информацию и разъяснения по вопросам проведения ГИА; 

- проходить обучение по программам подготовки граждан, заявившихся на 

аккредитацию в качестве общественных наблюдателей, в том числе с использованием 

информационных ресурсов;  

- при предъявлении документа, удостоверяющего личность, и удостоверения 

общественного наблюдателя присутствовать на всех этапах проведения ГИА (в одной 

аудитории проведения ГИА в ППЭ может находиться не более одного общественного 

наблюдателя).  

2.6. Общественный наблюдатель не вправе:  

-  нарушать ход проведения экзамена, обработки бланков с ответами участников ГИА 

проверки ПК экзаменационных работ, рассмотрения апелляций КК;  

-   вмешиваться в работу ППЭ, ПК, КК и создавать им помехи по выполнению своих 

обязанностей;  

- оказывать содействие или отвлекать обучающихся от выполнения ими 

экзаменационных работ, в том числе передавать им средства связи, электронно-

вычислительную технику, фото, аудио и видеоаппаратуру, справочные материалы, 

письменные заметки и иные средства хранения и передачи информации; пользоваться 

средствами связи за пределами Штаба ППЭ.  

2.7. Общественный наблюдатель обязан:  

- заблаговременно ознакомиться с порядками проведения ГИА, методическими 

рекомендациями Рособрнадзора, с правами и обязанностями общественного наблюдателя; 

- иметь при себе документ, удостоверяющий личность, и удостоверение 

общественного наблюдателя; соблюдать установленный порядок проведения ГИА;  

- взаимодействовать при решении вопросов, связанных с организацией и проведением 

ГИА на всех этапах еѐ проведения с членами ГЭК, с руководителями ППЭ, в случае 
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выявления нарушений установленного порядка проведения ГИА фиксировать выявленные 

нарушения и оперативно информировать члена ГЭК, руководителя ППЭ, ответственного 

секретаря КК о нарушениях установленного порядка проведения ГИА. 

 

3. Осуществление общественного наблюдения при проведении ВсОШ, 

ВПР, диагностических и контрольных работ, национальных исследований качества 

образования и прочих оценочных процедур. 

3.1. Списочный состав общественных наблюдателей утверждается приказом 

директора общеобразовательного учреждения. В оценочных процедурах может 

присутствовать один или более общественных наблюдателей.  

3.2. Для обеспечения объективности оценочных процедур следует исключить 

ситуации, связанные с конфликтом интересов: общественными наблюдателями, не могут 

являться педагогические работники общеобразовательного учреждения и родители 

(законные представители) обучающихся класса, которые принимают участие в оценочных 

процедурах.  

3.3. Общественный наблюдатель имеет право присутствовать при проведении 

оценочных процедур, при проверке экспертами работ обучающихся, принимающих участие 

в оценочных процедурах, при заполнении электронного протокола техническим 

специалистом (по согласованию с организатором проведения оценочных процедур в 

общеобразовательном учреждении). 

3.4. Основанием для присутствия общественного наблюдателя является приказ 

директора общеобразовательного учреждения, утверждающий списочный состав 

общественных наблюдателей. При себе общественный наблюдатель должен иметь 

документ, удостоверяющий личность. 

3.5. Порядок действий общественного наблюдателя при проведении оценочных 

процедур:  

- во время проведения оценочных процедур следит за соблюдением порядка 

проведения оценочных процедур участниками оценочных процедур, организаторами в 

аудитории; порядка проведения проверки ответов участников экспертами; порядка 

загрузки результатов проверки ответов участников, осуществляемый техническим 

специалистом. 

- по итогам проведения оценочной процедуры составляет протокол наблюдения 

(Приложение 3) и передать его ответственному организатору оценочных процедур в 

общеобразовательном учреждении; 

- завершает исполнение своих обязанностей и покидает общеобразовательное 

учреждение с разрешения ответственного организатора оценочных процедур;  

3.6. До начала проведения оценочной процедуры общественный наблюдатель 

должен:  

- прибыть в общеобразовательное учреждение не позднее чем за 30 минут до начала 

процедуры; 

- ознакомиться с нормативными, инструктивно-методическими документами, 

регламентирующими проведение оценочной процедуры, памяткой общественного 

наблюдателя (Приложение 4);  

- пройти инструктаж по порядку проведения оценочной процедуры (инструктаж 

проводит организатор проведения оценочных процедур в общеобразовательном 

учреждении);  
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- получить информацию о распределении по аудиториям и не позднее чем за 15 минут 

до начала работы пройти в аудиторию и занять отведенное для него место.  

3.6. Общественный наблюдатель обязан:  

- соблюдать установленный порядок проведения оценочных процедур, режим 

информационной безопасности, требования ответственного организатора оценочных 

процедур в общеобразовательном учреждении и организаторов в аудиториях;  

3.7. Общественный наблюдатель не вправе:  

-  вмешиваться в ход подготовки и проведения оценочных процедур; 

-  входить или выходить из аудитории во время проведения оценочных процедур; 

- оказывать содействие или отвлекать участников оценочной процедуры при 

выполнении заданий, в том числе задавать вопросы, делать замечания; 

- пользоваться в аудиториях средствами мобильной связи, фото- и видеоаппаратурой, 

иметь при себе личные вещи.  

3.8. При нарушении общественным наблюдателем порядка проведения оценочных 

процедур организатор в аудитории обязан по окончании выполнении работ 

проинформировать ответственного организатора оценочных процедур в 

общеобразовательном учреждении о нарушении, а тот, в свою очередь, директора 

общеобразовательного учреждения.  

3.9. Общественный наблюдатель несет персональную ответственность за 

злоупотребление своим положением в целях удовлетворения корыстной или иной личной 

заинтересованности.  
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Приложение 1 

План подготовки общественных наблюдателей в ГБОУ СО «ЕШИ для детей, 

нуждающихся в длительном лечении» 

Цель: повышение эффективности системы общественного наблюдения и снижение 

рисков нарушений порядка проведения процедур оценки качества общего образования в 

ГБОУ СО «ЕШИ для детей, нуждающихся в длительном лечении». 

Задачи: 

1. Обеспечение объективности проведения процедур оценки качества общего 

образования. 

2. Подготовка общественных наблюдателей из числа родителей (законных 

представителей) обучающихся. 

Период и формы обучения: не позднее чем за 2 недели до начала основных этапов 

проведения оценочных процедур. Обучение может осуществляться в очном, заочном и в 

дистанционном формате. 

Количество аудиторных часов обучения: 5 часов теоретической и практической 

подготовки, 1 час отводится на итоговое тестирование (приложение к Плану). 

№ Тема Объем часов 

1 Нормативно-правовое обеспечение проведения процедур 

оценки качества общего образования в ГБОУ СО «ЕШИ 

для детей, нуждающихся в длительном лечении». 

1 

2 Ознакомление с Регламентом проведения процедуры 

общественного наблюдения при проведении независимых 

оценочных процедур (ВсОШ, ВПР, диагностических 

контрольных работ и пр.) в ГБОУ СО «ЕШИ для детей, 

нуждающихся в длительном лечении». Организация 

видеонаблюдения за  проведением оценочных процедур. 

1 

3 Права и обязанности общественного наблюдателя. 

Конфликт интересов в отношении общественных 

наблюдателей. 

1 

4 Порядок действий общественных наблюдателей при 

проведении оценочных процедур. Ознакомление с 

инструкциями общественного наблюдения при 

проведении оценочных процедур. 

1 

5 Порядок заполнения акта (листа) общественного 

наблюдателя при проведении оценочных процедур в  

ГБОУ СО «ЕШИ для детей, нуждающихся в длительном 

лечении». 

1 

6 Итоговое тестирование общественных наблюдателей. 1 

 ВСЕГО 6 часов 
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Приложение к Плану подготовки общественных 

наблюдателей в ГБОУ СО «ЕШИ для детей, 

нуждающихся в длительном лечении» 

 

Итоговое тестирование 

для общественных наблюдателей при проведении оценочных процедур 

Вопросы итогового тестирования разработаны с целью определения уровня знаний 

лиц, имеющих право находиться в пунктах проведения оценочных процедур в качестве 

общественных наблюдателей, прошедших обучение. 

1. ФИО (полностью) _____________________________________________________ 

2. Участвовали ли Вы в общественном наблюдении за процедурами оценки качества 

общего образования ранее?  

а) нет, участвую впервые 

б) да, при проведении государственной итоговой аттестации в прошлые годы 

в) да, в иных случаях 

3. Являетесь ли Вы родителем (законным представителем) участников текущей 

оценочной процедуры? 

а) да 

б) нет 

4. Какие документы должен предъявить на входе в общеобразовательное учреждение 

общественный наблюдатель? 

а) документ, удостоверяющий личность 

б) документ, удостоверяющий личность и удостоверение общественного наблюдателя 

(при наличии) 

в) удостоверение общественного наблюдателя 

5. Когда должен прибыть в ППЭ общественный наблюдатель в день проведения 

оценочных процедур? 

а) за 2 часа до начала проведения оценочной процедуры 

б) за 20 минут до начала проведения оценочной процедуры 

6. Общественные наблюдатели имеют право: 

а. оказывать содействие участникам оценочных процедур, в том числе передавать им 

средства связи, справочные материалы, письменные заметки и иные средства хранения и 

передачи информации 

б) находиться в аудитории, осуществляя наблюдение за проведением оценочных 

процедур 

в) присутствовать при проверке экспертами работ участников, а также при заполнении 

электронного протокола техническим специалистом 

г) получать необходимую информацию и разъяснения от руководителя 

общеобразовательного учреждения, организатора оценочных процедур по вопросам 

Порядка проведения оценочных процедур 

7. Инструктаж с участниками оценочных процедур должен проводить: 

а) классный руководитель 

б) ответственный организатор 

в) общественный наблюдатель 
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8. Является ли нарушением наличие у участников оценочных процедур средств связи, 

справочных материалов, кроме разрешенных к использованию, письменных заметок и 

иных средств хранения и передачи информации? 

а) да, это нарушение 

б) нет, это допустимо 

9. Письменные работы участников должны быть: 

а) зашифрованы 

б) подписаны, с указанием ФИО участника 

10. Время начала и окончания работы зафиксировано на доске. Имеют ли право 

участники оценочных процедур продолжать выполнение работы после окончания времени? 

а) да, пока не закончат выполнение работы 

б) нет, это нарушение регламента 
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Приложение 2 

 

Согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных 

(общественный наблюдатель) 

Я, __________________________________________________________________________________________________ 

Ф.И.О. 

даю согласие на обработку следующих сведений, составляющих персональные данные: 

фамилия, имя, отчество, паспортные данные, дата рождения, место рождения, пол, личная 

подпись, гражданство, должность, место работы, необходимых ГБОУ СО «ЕШИ для детей, 

нуждающихся в длительном лечении» для включения в состав общественных 

наблюдателей школьного и муниципального этапов всероссийской олимпиады 

школьников. 

Согласен на совершение оператором обработки персональных данных, указанных в 

данном документе, в том числе на сбор, анализ, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

распространение, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

 В целях информационного обеспечения согласен на включение в общий доступ на 

сайте ГБОУ СО «ЕШИ для детей, нуждающихся в длительном лечении» следующие 

сведения, составляющие персональные данные: фамилию, имя, отчество.   

 Согласен на передачу вышеперечисленных персональных данных субъекта 

персональных данных в ГАОУ ДПО СО «Институт развития образования», Министерство 

образования и молодежной политики Свердловской области, Министерство просвещения 

Российской Федерации, а также иным учреждениям и организациям, принимающим 

участие в проведении всероссийской олимпиады школьников, для достижения 

вышеуказанных целей.  

Обработку персональных данных разрешаю на срок, необходимый для достижения 

вышеуказанных целей. Подтверждаю, что с порядком отзыва согласия на обработку 

персональных данных в соответствии с п.5 ст.21 Федерального закона № 152-ФЗ от 

27.07.2006 «О персональных данных» ознакомлен(а). Права и обязанности в области 

защиты персональных данных мне известны. С юридическими последствиями 

автоматизированной обработки персональных данных ознакомлен(а).  

 

Дата: ________________________ 

 

ФИО: ________________________Подпись:________________ 
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Приложение 3 

Акт общественного наблюдения при проведении всероссийской олимпиады 

школьников 

Этап олимпиады, проведение 

олимпиады/проверка олимпиадных 

работ/рассмотрение апелляций 

 

Название муниципального образования, 

расположенного на территории 

Свердловской области, в котором 

осуществляется наблюдение 

 

Наименование образовательной 

организации, в которой осуществляется 

наблюдение 

 

Адрес образовательной организации, в 

которой осуществляется наблюдение 

 

Класс, предмет  

Дата наблюдения  

Время начала наблюдения  

Время окончания наблюдения  

Ф.И.О. общественного наблюдателя  

Критерий оценивания да нет затрудняюсь ответить 

Олимпиадные задания поступили в 

запечатанных доставочных пакетах 

   

Каждый участник обеспечен пакетом 

олимпиадных заданий 

   

Каждый участник обеспечен отдельным 

рабочим местом 

   

Проведен инструктаж участников 

олимпиады 

   

Оказание организаторами помощи 

участникам олимпиады в выполнении 

олимпиадных заданий 

   

Использование мобильных телефонов 

участниками олимпиады 

   

Использование участниками олимпиады 

справочных материалов, кроме 

разрешенных 

   

Присутствие посторонних лиц в аудитории    
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Вещи участников находятся в специально 

отведенном месте 

   

Свободное перемещение участников 

олимпиады по аудитории 

   

Общение участников олимпиады между 

собой 

   

Самостоятельный выход участников 

олимпиады из аудитории 

   

При выходе участника из аудитории в 

сопровождении дежурного  его 

олимпиадные материалы (бланки заданий, 

ответов, черновики) оставлены на столе у 

организаторов 

   

Продолжение выполнения работы 

участником (ами) после окончания 

времени, отведенного для выполнения  

   

 

Замечания, предложения ________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

Общественный наблюдатель: _________________________________/________________/ 

                                                                            Ф.И.О.                                    подпись 

Акт принял  

                                                    ________________________________/________________/ 

                                                                            Ф.И.О.                                    подпись 
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Приложение 4 

Памятка общественного наблюдателя при проведении всероссийской олимпиады 

школьников в Свердловской области 

1. Общественный наблюдатель имеет право: 

1.1.  получать необходимую информацию и разъяснения от Министерства 

образования и молодежной политики Свердловской области, уполномоченного лица и лиц, 

ответственных за организацию общественного наблюдения при проведении школьного и 

муниципального этапов всероссийской олимпиады школьников (далее – олимпиада), по 

вопросам порядка проведения олимпиады; 

1.2. присутствовать в местах проведения олимпиады, проверки олимпиадных 

работ, рассмотрения апелляций, указанных в графике посещения; 

1.3. информировать организационный комитет олимпиады о нарушениях порядка 

проведения олимпиады; 

1.4. получать информацию о мерах, принятых по выявленным им фактам 

нарушения порядка проведения олимпиады. 

2. Общественному наблюдателю запрещено:  

2.1.  нарушать порядок проведения олимпиады; 

2.2.  входить и (или) выходить из аудитории во время проведения олимпиады; 

2.3.  оказывать содействие или отвлекать обучающихся при выполнении ими 

олимпиадных работ; 

2.4.  пользоваться в аудиториях мобильным телефоном, фото – и 

видеоаппаратурой, компьютерами. 

3. Общественный наблюдатель обязан: 

3.1.  соблюдать требования действующего законодательства Российской 

Федерации, Порядка аккредитации граждан в качестве общественных наблюдателей при 

проведении государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

основного общего и среднего общего образования, всероссийской олимпиады школьников 

и олимпиад школьников, утвержденного приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 28.06.2013 №491, Положения об аккредитации граждан в 

качестве общественных наблюдателей при проведении всероссийской олимпиады 

школьников в Свердловской области; 

3.2. действовать в соответствии с настоящей памяткой; 

3.3. при осуществлении общественного наблюдения иметь при себе паспорт 

гражданина Российской Федерации и удостоверение общественного наблюдателя; 

3.4. соблюдать установленный порядок проведения олимпиады; 

3.5. получить отметку ответственного за проведение соответствующего этапа 

олимпиады в месте его проведения о посещении олимпиады; 

3.6. заполнить акт наблюдения при проведении олимпиады по форме, 

установленной в Приложении 3 к настоящему Положению, и сдать его организатору 

проведения соответствующего этапа олимпиады; 

Деятельность общественных наблюдателей осуществляется на безвозмездной основе. 

Понесенные расходы общественным наблюдателям не возмещаются. 

В случае нарушения общественным наблюдателем  правил, содержащихся в 

настоящей памятке, общественный наблюдатель может быть удален из аудитории 

ответственным за проведение конкретной олимпиады соответствующего этапа олимпиады 

в месте проведения олимпиады. 
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